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亲爱的用户˖

感谢您购买本݀ৌ电子门䫕！

在使用本产品前，请您ࡵ必仔细阅读使用说明书，并请妥善保管Ǆ

您能៤Ў៥们的用户，是៥们莫大的荣幸ǄЎ了使您尽快掌握本݀ৌ电

子门䫕的使用方法，៥们特߿Ў您编写了说明书Ǆ៥们对产品说明书的编排

力求全面而জ简洁Ǆ从中您可以获得有关电子门䫕的ᅝ装ℹ骤ঞ基本使用方

法等方面的一些知识Ǆ៥们ᔎ烈建议您在使用本产品之前，ࡵ必ܜ仔细阅读，

这会有ࡽ于您更好地使用电子门䫕Ǆ如果您未按说明书的要求操作电子门䫕

而⬅ℸ引起的任何损失，ḍ据相关规定本݀ৌ将ϡᡓᢙ责任Ǆ

使用说明书仅适用于书中᠔介绍的本݀ৌ电子门䫕ৠ型ো产品的使用和

使用条件ঞ⦃境要求的说明，ϡ体表明产品软硬件的实䰙配置和界面，实

䰙配置请以您᠔购买的产品ঞ装箱清单Ў准Ǆ

Ў了提高部件ঞ整机的性能和可靠性，៥们可能会对产品的硬件或软件

配置作一些小调整，这ḋ有可能会导致产品的实䰙情况Ϣ说明书有某些ϡ一

致的地方，但这ϡ会实质性地影响您对产品的使用，请您谅解Ǆ
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1 产品简介

1.1 产品图

1.1.1 外㾖图

前锯滑锯Ⲫ

数ᄫ䬂Ⲭ

数锯码锯管

指纹采集窗

前锯䫕锯体

前锯把锯手

外接电源接口

ৢ电∴Ⲫ

附防锯电锯∴

管理按䬂

显锯示锯屏
查询按䬂

ৢ锯把锯手

螺䩝装饰Ⲫ

ৢ锯䫕锯体
ৢ锯旋锯钮
常开钮指锯示锯♃
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1.1.2 尺寸图

ℷ视 侧视 ৢ视 侧视

1.2 产品特点

支ᣕ指纹ǃ密码ǃ机械钥匙和遥器开门˗

数码显示信息，人机操作直㾖ǃ方便˗

Ϟ提把手实⦄ড䫕，把手可䰆ℶ暴力破坏，ᅝ全可靠˗

ঠ层复合结构，坚固耐用，铸䗴精细，䗴型美㾖˗

Ԣ电压警ǃ䰆ᢚ警ǃ伪密码警ǃ斜舌警˗

智能ঠ电路设䅵，密码ǃ指纹供电ঞࠊ系统完全独立，产品稳定性ᔎ˗

采用䰙ܜ䖯的生物ᡔ术，确保质量Ǆ

1.3 适用范围

适用范围˖ᬓ府各部门ǃ݀ᅝ局ǃ军队ǃ银行ǃ法院ǃए院ǃ݀ࡲ大楼ǃ

写ᄫ楼ǃԣ宅小ऎ等Ǆ



8

1.4 开门方向

室内 室内

室内 室内

Ꮊ样外拉核开门 右样外拉核开门

Ꮊ样内核开门 右样内核开门

Ꮊ开门˖您站在门的外侧，当门的固定铰链在Ꮊ边ᯊ，指纹䫕定义ЎᎺ

开门，ߚᎺ内开门和Ꮊ外拉开门Ǆ

右开门˖您站在门的外侧，当门的固定铰链在右边ᯊ，指纹䫕定义Ў右

开门，ߚ右内开门和右外拉开门Ǆ
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1.5 技术参数

序ো 乍目 ᡔ术参数

1 静态电流 ˘30μA

2 态电流ࡼ ˘200mA

3 指纹组电∴寿命 开门 5000次

4 密码组电∴寿命 开门 6000次

5 Ꮉ作电压 DC6V

6 供电方式 电∴供电

7 ᑨ急电源 DC9V

8 Ԣ压警 4.8V±0.2V

9 ࠊ系统 ঠḌঠ电路

10 密码容量 10组

11 指纹容量 100枚

12 密码长度 8ԡ数ᄫ

13 比对ᯊ间 ≤1⾦

14 传感器ߚ辨率 500dpi

15 对比方式 1˖N

16 拒真率 小于或等于百ߚ之一˄≤1%˅

17 认假率 小于或等于百万ߚ之一˄≤0.0001%˅

18 手指使用角度 360°

19 指纹更新方式 自ࡼ更新

20 线ᑆ扰ܝ 避免ᔎܝ直射

21 Ꮉ作温度 -10℃~55℃

22 Ꮉ作湿度 10%~90%

23 开门方向 Ꮊ开门ǃ右开门

(注˖本݀ৌ注重⾥ᡔ更新，参数更改ৢ，恕ϡ另行通知)
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2 操作使用

2.1 基本功能

2.1.1 开门功能

2.1.2 反锁功能

门内外Ϟ提把手都可实⦄ড䫕，ৠᯊ实⦄地杆的ࡳ能˗门内旋转小旋

钮，实⦄门内䫕死ࡳ能，ℸᯊ在门外无论采用哪种方式都ϡ能开门Ǆ

2.1.3 常开功能

常开钮调Ў“ON”，常开ࡳ能开启 常̠开钮调Ў“OFF”，常开ࡳ能প消Ǆ

2.1.4 警示功能

˄1˅ 斜舌警

当门没有关好，斜舌处于压入状态ᯊ，2~3⾦ৢ蜂鸣器会发出响亮警示音Ǆ

˄2˅ 低压警

当电∴电量ϡ足ᯊ，每次开门ᯊ蜂鸣器都会发出“嘀嘀~~”警示音Ǆ指纹开

门警ᯊ需更换Ꮊ电∴盒的电∴，密码开门警ᯊ需更换右电∴盒的电∴Ǆ

在电∴ߛ换期间ঞ完៤ৢ，注ݠ的指纹和݊它设置的ࡳ能ϡ会ফ影响Ǆ

指纹开门 密码开门 钥匙开门 遥器开门
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˄3˅ 防拆警

当ᔎ行ᢚ除䫕体外壳ᯊ，蜂鸣器会发出“嘀嘀~~”警示音Ǆ

˄4˅ 伪密码警

连续 4次输入错误密码，蜂鸣器会发出“嘀嘀~~”警示音，䬂Ⲭ自ࡼ䫕ԣ

钟Ǆߚ15

2.2 选配功能

2.2.1 显示屏功能

ৢ䫕面显示屏ࡳ能只适用于带显示屏的产品，相关ࡳ能如ϟ˖

˄1˅ LCD 开启界面

通过查询按䬂输入管理密码，即可䖯入ৢ䫕面查询和设置界面

˄2˅ 设置时钟功能

通过Ϟ翻䬂，ϟ翻䬂配合确认䬂设置当前ᯊ间Ǆ

Ϟ翻䬂 确认䬂

প消䬂ϟ翻䬂
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˄3˅ 设置语言功能

可以实⦄中英文界面ߛ换Ǆ

˄4˅ 管理指纹功能

可䖯行增ࡴϢ删除指纹操作Ǆ指纹编োৢ带“*”表示䫕内ᄬ在䆹编ো的指

纹，可删除˗指纹编োৢϡ带“*”，表示䫕内ϡᄬ在䆹编ো的指纹，可增ࡴǄ

˄5˅ 管理密码功能

可䖯行增ࡴϢ删除密码操作Ǆ密码编োৢ带“*”表示䫕内ᄬ在䆹编ো的密

码，可删除˗密码编োৢϡ带“*”，表示䫕内ϡᄬ在䆹编ো的密码，可增ࡴǄ

˄6˅ 管理记录功能

选ᢽ“查看记录”可查看 200条开门记录˗选ᢽ“清空记录”可清除᠔有开门记
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录Ǆ记录中˖PW表示密码记录，FP表示指纹记录，RM 表示遥器记录Ǆ

2.2.2 遥控功能

遥器ࡳ能说明只适用于带遥器ࡳ能的产品Ǆ

按遥器Ϟ的开门䬂，即可开门˗按遥器Ϟ关门䬂，即可关门Ǆ在空

ᯋ⦃境ϟ，遥距离 30米以内Ǆ

2.3 操作与管理

2.3.1 管理密码、指纹、遥控器

目的 ℹ骤 ⦄象˄操作៤ࡳᯊ˅

指纹ᑧ初

始化

Łौϟ电∴Ⲫ

ł按ԣ指纹䬂 10

⾦

蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管显示“00”，

指纹采集♃亮，绿色指示♃亮Ǆ
ķ

设置管理

密码

Łौϟ电∴Ⲫ

ł按ԣ密码䬂 10

⾦

蜂鸣器“嘀~”长鸣，䬂Ⲭ♃亮，数码管

显示“0”Ǆ

Ń输入管理密码
ĸ

ń按#䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣Ǆ

增ࡴ用户

密码

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł输入用户密码

Ń按#䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣Ǆ

删除用户

密码

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł输入要删除的用

户密码编ো

Ń按#䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣Ǆ

增ࡴ指纹

˄1˅

˄ 可 用 于

增 ࡴ 管 理

指纹ǃ用户

指纹˅

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł按#䬂 数码管显示一组指纹编োǄ

Ń䫕自ࡼ生៤一组

指纹编ো，如数码

管显示Ǆ
Ĺ

ń按#䬂 指纹采集♃亮Ǆ

Ņ采集指纹
ĺ

蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ
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目的 ℹ骤 ⦄象˄操作៤ࡳᯊ˅

增ࡴ指纹

˄2˅

˄ 仅 用 于

增 ࡴ 用 户

指纹˅

Ł验证管理指纹
蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管ৢܜ显示

“00”ǃ“FP”，电机转ࡼ声Ǆ

ł按#䬂 数码管显示一组指纹编োǄ

Ń䫕自ࡼ生៤一组

用户指纹编ো，如

数码管显示Ǆ

ń按#䬂 指纹采集♃亮Ǆ

Ņ采集指纹 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

删除指纹

˄1˅

˄ 可 用 于

删 除 管 理

指纹ǃ用户

指纹˅

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł按*䬂 数码管显示一组指纹编োǄ

Ń输入要删除的指

纹编ো
数码管显示需删除的指纹编োǄ

ń按#䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

删除指纹

˄2˅

˄ 仅 用 于

删 除 用 户

指纹˅

Ł验证管理指纹
蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管ৢܜ显示

“00”ǃ“FP”，电机转ࡼ声Ǆ

ł按*䬂 数码管显示一组指纹编োǄ

Ń输入要删除的用

户指纹编ো
数码管显示需删除的用户指纹编োǄ

ń按#䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

增ࡴ遥

器
Ļ

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł按“9”䬂约 5⾦ 蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管显示“P0”

Ń按遥器Ϟ任意

䬂
蜂鸣器“嘀~”长鸣

删除遥

器

Ł输入管理密码 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

ł按“7”䬂约 5⾦ 蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管显示“00”

注意事乍˖

所 提示音/指示♃说明˖每次操作៤ࡳᯊ，蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示

♃闪烁一次˗操作失败ᯊ，蜂鸣器短鸣“嘀嘀”，红色指示♃闪烁一次

ৢ退出Ǆ

2 密码构៤˖⬅ 8ԡ数ᄫ组៤˄2ԡ密码编ো+ 6ԡ任意数ᄫ组合 Ǆ˅管

理密码编োЎ 00，用户密码编ো 01-09Ǆ

3 指纹编ো说明 可̟使用䫕自ࡼ生៤的指纹编ো，也可手ࡼ输入指纹编

োǄ

4 指纹采集方法 当̟指纹采集♃亮ᯊ，ᬒ入手指 当̠指纹采集♃闪烁ᯊ，
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一定要拿起手指 重̠复ϝ次ᬒ入ৠ一手指，连续ϝ次៤ࡳ采集指纹ৢ，

蜂鸣器长“嘀”一声，绿色指示♃亮，表示设置៤ࡳǄ

附 遥器编ো˖从 P0-P9Ǆ

2.3.2 密码、指纹、遥控器权限

乍目 数量 编ো 权限

管理密码 1组 00 增ࡴ/删除用户密码ǃ管理指纹ǃ用户指纹

用户密码 9组 01-09 开门

管理指纹 1枚 00 增ࡴ/删除用户指纹ǃ开门

用户指纹 99枚 01-99 开门

遥器 10个 P0-P9 开门ǃ䫕门˄把手回ԡ˅

2.3.3 开门方法

开门方式 ℹ骤 ⦄象˄៤ࡳ开门ᯊ˅

指纹开门

ŁϞ滑滑Ⲫ 指纹采集♃亮
ķ

ł验证Ꮖ登记的指纹
蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管显示指纹

编ো
ĸ
，绿色指示♃亮，电机转ࡼǄ

Ńϟ压把手开门

密码开门

ŁϞ滑滑Ⲫ

ł输入Ꮖ登记的密码
蜂鸣器“嘀~”长鸣，数码管显示“--”，

绿色指示♃亮，电机转ࡼǄ

Ńϟ压把手开门

遥器开门
Ł按开门䬂 蜂鸣器“嘀~”长鸣，绿色指示♃亮Ǆ

łϟ压把手开门

钥匙开门

Ł打开前把手滑Ⲫ
Ĺ

ł插入钥匙，旋转
ĺ

Ńϟ压把手开门

注意事乍˖

所 指纹采集窗Ϟ电方法˖若滑Ⲫ处于Ϟ滑状态˄指纹采集♃没亮 ，˅按

#䬂激活指纹采集窗，ݡ验证指纹Ǆ
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2 验证管理指纹⦄象˖数码管ৢܜ显示指纹编ো“00”和“FP”Ǆ

3 打开前把手滑Ⲫ方法 ᢼ̟ࡼ前把手ড面的滑Ⲫ卡柱，将把手滑Ⲫᑇ行

滑出把手滑轨，露出䫕头˄䆺㾕ϟ˅

 

前把手的ড面

滑Ⲫ卡柱

4 旋转钥匙方法˖旋转钥匙 90度到钥匙处于水ᑇ状态˄当门䫕Ў右开

门ᯊ逆ᯊ䩜旋转，当门䫕ЎᎺ开门ᯊ乎ᯊ䩜旋转 ，˅ϟ压把手即可开

门Ǆ

2.3.4 采集指纹要领

指纹中心包了像大部ߚ信息，采集ǃ验证指纹ᯊ请ℷ确ᬒ置手指Ǆ

方法˖把手指ᬒ在指纹采集窗Ϟ，力度适中，尽量ᑇᬒǄ如ϟ˖

手指ᬒ置在指纹采集窗中心

保ᣕ手指ᑇᬒ在指纹采集窗

轻轻把手指按在指纹采集窗

保ᣕᑇ稳˄ϡ要滑ࡼ˅
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2.3.5 使用应急电源

当电∴电量耗尽而Ϩ没带钥匙的情况，可外接 9V层叠电∴(6F22,9V),作

Ўᑨ急电源，将电∴接前䫕体ϟ方电源接口给密码组供电，然ৢ输入用户密

码开门Ǆ

2.3.6 安装电池

所 ᅝ装电∴方法˖পϟ电∴Ⲫ，在电∴盒中装入 8节 AA 1.5V电∴，装Ϟ电

∴ⲪǄ

2 使用电∴注意事乍 请̟使用ℷ确型ো的电∴，以䰆爆⚌ 若̠䫕长期ϡ使用，

请প出电∴˗新旧电∴ϡ可混用˗请将电∴的ℷ负极ℷ确ᅝ装˗请遵ᅜ当

地⦃境保ᡸ法标准处理废旧电∴˗如果皮肤或衣服沾Ϟ电∴漏出的溶液，

请立即用水ކ洗，如果眼睛触ঞ碱液，请立即用水ކ洗，䱣ৢ就एǄ
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4.2 常㾕问题排除

䯂乬 原因 排除方法

1. 指纹验证

៤ࡳ，绿色指

示♃亮，门无

法开Ǆ

ķ门䫕ᅝ装䯂乬Ǆ

请ϧ业人员检查Ǆ
ĸ䫕芯机械故障，䫕芯

线ᡬ断或䫕芯线没装

好Ǆ

2. 验证指纹

开门ᯊ，红色

指示♃亮，蜂

鸣器 “嘀嘀 ~”

短鸣，ϡ能开

门Ǆ

ķ䆹指纹Ў非法指纹Ǆ 使用有效指纹或改用密码或

钥匙开门Ǆĸ䆹指纹Ꮖ经被注䫔Ǆ

Ĺ有效指纹的ԡ置偏差

过大Ǆ

重新验证指纹，将手指ᑇᬒ

在指纹采集窗中心，缩小Ϣ

登记ᯊ指纹ԡ置差距˗或改

用密码或钥匙开门Ǆ

ĺ䆹指纹破损Ǆ

重新登记一枚指纹˄建议ৠ

一用户ᑨ注ݠ 2 枚以Ϟ指

纹˅̠ 或改用密码或钥匙开

门Ǆ

Ļ手ᑆ\湿\冷Ǆ

将手指保湿 \擦ᑆ \保暖ৢݡ

验证指纹˗改用密码或钥匙

开门Ǆ

ļ采集指纹ᯊ用力过

大，指纹ব形Ǆ

用ℷ确方式重新验证指纹ǄĽ采集指纹ᯊ用力过

轻，指纹大部ߚ未Ϣ指

纹采集窗充ߚ接触Ǆ

ľ䰇ܝ直射影响指纹៤

像Ǆ

用任何ϡ透ܝ的物件遮ԣᔎ

验证指纹Ǆݡܝ

3. 用机械钥

匙无法开门Ǆ

ķ机械钥匙ϡℷ确Ǆ 使用ℷ确机械钥匙Ǆ

ĸ䫕头损坏Ǆ

用݊它方法开门ৢ请ϧ业人

员查检查门䫕并更换损坏的

零件Ǆ

Ĺ䫕芯损坏Ǆ

ĺ离合器机械故障Ǆ

4. 转ࡼ前把

手，Џ䫕舌ϡ

能 完 全 打䖯

去Ǆ

ķ䫕芯Ϟ油部件粘有♄

尘或前ৢ䫕体接线未ᬒ

好卡ԣ䫕芯Ǆ 请ϧ业人员检查门䫕Ǆ

ĸ门䫕地杆ᵒࡼ了Ǆ
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䯂乬 原因 排除方法

5. 验证有效

密码或指纹，

状态ℷ常，电

机ϡᎹ作，无

法开门Ǆ

ķ连接线ᵒࡼǄ

请ϧ业人员检查门䫕并更换

损坏的零件Ǆĸ电机故障Ǆ

6. 按䬂无ড

ᑨǄ

ķ电∴耗尽或ℷ负极装

ডǄ

用外接电源或机械钥匙开门

ৢ检查电∴Ǆ

ĸ4次输入错误密码，䬂

Ⲭ自ࡼ䫕定Ǆ
隔 操作䬂ⲬǄݡ钟ߚ15

Ĺ前ৢ䫕体连接线ᵒ

Ǆࡼ

用机械钥匙开门ৢ，请ϧ业

人员检查门䫕Ǆ

7. 输入有效

密码或验证有

效指纹，电机

ℷ常转ࡼ，前

把手空转，无

法开门Ǆ

ķ验证指纹或密码ᯊ把

手未回ԡǄ

将把手回ԡৢ，重新输入有

效密码或验证有效指纹Ǆ

ĸ固定方轴的紧固螺䩝

ᵒࡼǄ
请ϧ业人员检查门䫕Ǆ

8. 门䫕常开

常䯁，无法ℷ

常使用Ǆ

ķ离合器组件故障Ǆ

请ϧ业人员检查门䫕Ǆĸ固定方轴的紧固螺䩝

ᵒࡼǄ

5 售后服务

5.1 保修原则

本݀ৌ对出售的产品提供终身维ᡸǄ自购买之日起一ᑈ内，݀ৌ提供免

费保修服ࡵ˗超过保修期的产品，݀ৌ提供收费维修服ࡵǄ

属ϟ列情况者，ϡ提供免费保修服ࡵ˖

˄1˅无产品保修卡或有效购买凭证的，保修卡和购买凭证Ϣ产品ϡ相符的˗

˄2˅人Ў因素䗴៤的损坏，如非ℷ常Ꮉ作⦃境ϟ使用ǃϡ按说明书使用引起

的损坏等˗

˄3˅用户私自ᢚ机ǃ自行维修ǃ改装或经非本݀ৌᥜ权单ԡ维修者或者因݊

它ϡ可ᡫ拒因素破坏的Ǆ
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5.2 装箱清单

序ো ৡ称 数量

01 前䫕体 1套

02 ৢ䫕体 1套

03 䫕芯 1套

04 门扣ᵓ 1个

05 门扣盒 1个

06 大方轴(适配) 1个

07

十ᄫ槽半沉头螺䩝˄适配) ---配䫕芯݁ 4乫

十ᄫ槽半沉头螺䩝˄适配) ---配䫕芯九 2乫

十ᄫ槽半沉头螺䩝 适˄配) ---配 K3系列䫕
芯

4乫

08

固定䫕芯Ϣ扣ᵓ的螺䩝(适配) ---配䫕芯݁ 4乫

固定䫕芯Ϣ扣ᵓ的螺䩝(适配)---配䫕芯九
8 乫˄ 铁门 /˅6 乫˄ 木

门˅

固定䫕芯Ϣ扣ᵓ的螺䩝(适配) ---配 K3系
列䫕芯

4乫

09 前垫ᵓ 1个

10 ৢ垫ᵓ 1个

11 机械钥匙 1套

12 说明书 1本

13 开孔模ᵓ 1张

14 保修卡 1张

15 合格证 1张

16 5#电∴ 8节

17 ৢ䫕面固定ᵓ˄组合˅---配䫕芯九 1套

18 遥器---遥䫕 1个


